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การสร้างแรงบันดาลใจ
จินตนาการสร้างแรงบันดาลใจ ขับเคลื่อนศักยภาพภายในให้ฝันเป็นจริง

ความท้าทาย
•	 บางครั้งเรามคีวามตั้งใจว่าจะท�ำสิ่งใดสิ่งหนึ่ง แต่ขาดความมุ่งมั่น ขาดแรงบนัดาลใจ 

ขาดระเบยีบวนิยั ไม่อดทน
•	 บ่อยครั้งรู้สกึหดหู่ มแีรงกดดนั ไม่มคีวามสขุ ชวีติไร้เป้าหมาย ไร้ทศิทาง ไร้ชวีติชวีา  

ไร้คณุค่าและความหมาย
•	 บ่อยครั้งรู้สกึว่าตนเป็นผู้ถูกกระท�ำ ชวีติตนเองขึ้นกบัโลกภายนอก ไม่รู้ว่าจะตอบสนอง

ต่อสิ่งที่เข้ามากระทบอย่างไร
•	 บ่อยครั้งที่ตนเองมกีรอบความคดิ ทศันคติ ค่านยิม ความเชื่อ ทั้งต่อตนเอง ครอบครวั 

เพื่อนร่วมงานในทางลบ

แรงบันดาลใจคืออะไร เกิดขึ้นได้อย่างไร
เมื่อเราพจิารณามะม่วงที่วางอยู่บนโต๊ะ มนัเป็นไม่ได้เลยที่มนัจะลอยมาเอง เราต้องไปซื้อมา
หรอืลงมอืท�ำบางอย่างเพื่อให้ได้มนัมา แล้วเรากบ็อกว่าเรามี “ศกัยภาพ” เพราะเราสามารถ
ท�ำบางอย่างให้เกดิขึ้นได้ แต่หากมองย้อนไปว่าอะไรท�ำให้เราไปซื้อมนัมา มนัไม่มทีาง 
เป็นอื่นได้นอกจากว่าเรามตี้องการกนิหรอืมคีวามอยาก ด้วยความต้องการภายในนี้เองที่
ท�ำให้เราเดนิไปที่ตลาดแล้วซื้อมนัมา มนัเป็นแรงกระตุ้นบางอย่างที่เรามองไม่เหน็ แต่มนัได้
เกดิขึ้นแน่นอนในใจ นี่คอื “แรงบนัดาลใจ” ที่ก่อให้เกดิเป็นการกระท�ำ หากถามต่อไปว่า 
แล้วอะไรสร้างความอยาก มนัหนไีม่พ้นว่าต้องมภีาพของมะม่วงเกดิขึ้นก่อน มันมาพร้อมกบั
ความเปรี้ยว ความมนั รสอร่อย มกีลิ่นหอมเฉพาะตวั และรู้สกึได้ถงึตอนที่เรากดัลงไป  
เรากล่าวได้ว่า ภาพนี้เองสร้างแรงบนัดาลใจ ภาพนี้เองคอืกรอบความคดิ กรอบความคดิจงึ
สร้างแรงบนัดาลใจ ขบัเคลื่อนศกัยภาพภายในให้ฝันเป็นจรงิ 
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กระบวนการพัฒนา
•	 การยกเลิกทางจิต โลกและชวีติคอื การกระทบกนัของอายตนะทั้ง 6 เกดิเป็นการรบัรู้ 

แล้วสร้างเป็นกรอบความคดิขึ้นมา กรอบความคดิจะก�ำหนดเป็นแรงขบัเคลื่อนภายใน
แล้วส่งผลต่อเป็นการกระท�ำ กรอบที่ดสี่งผลดี กรอบที่ตดิลบย่อมส่งผลเป็นลบต่อชวีติ  
สิ่งส�ำคญัคอืกรอบที่ตดิลบนั้น เราลบได้

•	 การปรุงแต่งกรอบความคิด หลงัจากลบสิ่งที่ไม่เป็นประโยชน์ออกไปแล้ว คราวนี้เรามี
พื้นที่เพิ่มขึ้น เราสามารถสร้างกรอบความคดิที่ดชีดุใหม่ได้ โดยอาศยัความเข้าใจที่ว่า
กรอบความคดิปรากฏอยู่ในรูปของ ความรู้สกึนกึคดิที่มภีาพ เสยีง กลิ่น รส และสมัผสั 
เป็นองค์กระกอบ 

•	 การยืนยันทางจิต หลงัจากสร้างกรอบความคดิชดุใหม่ได้แล้ว เราต้องยนืยนั  
เพื่อตอกย�้ำว่าเราท�ำได้ มนัเป็นไปได้แน่นอน มนัเหมนืกบัการสั่งจติใต้ส�ำนกึให้ปฏบิตัติาม  
ตามที่จติส�ำนกึบอก 

•	 การฝึกฝนทางจิต ด้วยการหมั่นท�ำซ�้ำเป็นประจ�ำอย่างต่อเนื่อง อย่างมุ่งมั่น การ
เปลี่ยนแปลงเกดิขึ้นอย่างแน่นอน ยั่งยนื เพราะเป็นการเปลี่ยนแปลงที่ฐานรากของชวีติ

กระบวนการเรียนรู้
•	 เข้าใจธรรมชาตแิละความเชื่อมโยงของศกัยภาพ กรอบความคดิ และแรงบนัดาลใจ 
•	 กรอบความคดิคอืแหล่งที่มาของศกัยภาพ การยกระดบัศกัยภาพต้องเปลี่ยนกรอบความคดิ
•	 เข้าใจการพฒันาศกัยภาพภายใน เพื่อสะท้อนออกมาเป็นศกัยภาพภายนอกอย่าง 

เป็นรูปธรรม
•	 เข้าใจกระบวนการเปลี่ยนแปลงอย่างยั่งยนื โดยเปลี่ยนที่ฐานรากของชวีติ เริ่มที่ตนเองก่อน
•	 เข้าใจการด�ำเนนิชวีติบนหลกัการที่ถกูต้อง เพื่อพฒันาสูค่วามส�ำเรจ็อย่างมั่นคง มคีวามสขุ 

การประยุกต์ใช้
•	 เปลี่ยนกรอบความคดิตนเองใหม่ เพื่อสร้างแรงบนัดาลใจ ความเชื่อมั่น ความมั่นคงภายใน
•	 ปรบัค่านยิม ทศันคตเิชงิบวก เหน็คณุค่าทั้งตนเองและผูอ้ื่น เพื่อสร้างแรงบนัดาลใจร่วมกนั
•	 สร้างอ�ำนาจแห่งการเลอืกตอบสนอง ด้วยความเข้าใจตนเอง ควบคมุตนเอง จดัการตนเองได้
•	 สร้างการเปลี่ยนแปลงด้วยตนเองและสามารถเหนี่ยวน�ำบคุคลอื่นให้เกดิการเปลี่ยนแปลงด้วย
•	 แลกเปลี่ยนและร่วมกนัสร้างกรอบความคดิเชงิบวกในครอบครวั องค์กร ให้ไปในแนวเดยีวกนั
•	 ไม่ว่าจะท�ำอะไร ต้องสร้างแรงบนัดาลใจ โดยสร้างภาพความส�ำเรจ็ในใจก่อนลงมอืท�ำทกุครั้ง
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จินตนาการสร้างแรงบันดาลใจ
จนิตนาการหรอืกรอบความคดิคอืตวัก�ำหนดแรงบนัดาลใจ กรอบความคดิมธีรรมชาตเิป็น
ความเชื่อมโยงของความรู้สกึ นกึ คดิ ซึ่งมอีงค์ประกอบคอื ภาพ เสยีง กลิ่น รส และสมัผสั  
กรอบความคดิสามารถเปลี่ยนได้และตนเองเท่านั้นที่มอี�ำนาจเหนอืมนั ระดบัของศกัยภาพ
ไม่เคยออกนอกกรอบความคดิ การที่จะยกระดบัศกัยภาพได้นั้น เราต้องเปลี่ยนกรอบความคดิ 
โดยต้องปรบัค่านยิมให้อยู่บนหลกัการที่ถูกต้อง 

แรงบนัดาลใจ ความมุ่งมั่น ความเชื่อมั่น หรอืสภาพจติใจใดๆ เกดิได้จากทั้งปัจจยัภายใน
และปัจจยัภายนอก ปัจจยัภายใน เราเป็นผู้ก�ำหนดเองได้ตามมโนภาพหรอืกรอบความคดิ
แห่งความส�ำเรจ็ที่คดิและคาดไว้ว่าต้องได้ ต้องเป็น สิ่งเหล่านี้อยู่ภายใต้อ�ำนาจของตนเอง
ทั้งสิ้น ตวัเรามอีทิธพิลเหนอืปัจจยัเหล่านั้น เพราะเราสามารถปรงุแต่งสภาพจติใจของตนได้ 
ทั้งนี้ กข็ึ้นอยู่กบัปัจจยัภายนอกด้วย เพราะสิ่งแวดล้อม เวลา สถานที่ และโอกาส เป็นเรื่อง
ที่ตนเองควบคมุไม่ได้ แต่เข้ามากระทบตลอดเวลา สิ่งเหล่านี้ล้วนเป็นเรื่องท้าทายที่ไม่อาจ
หลกีเลี่ยงได้ แต่ที่ส�ำคญัคอื เราเลอืกที่จะตอบสนองอย่างไรได้ อ�ำนาจนี้อยู่ภายในของ
ตนเอง ตามภาพที่ตนเองสร้างขึ้นมา ดงันั้น ไม่ว่าอะไรจะเกดิขึ้นกต็าม นั่นไม่ส�ำคญัเท่ากบั
ความเข้าใจที่ว่า เรามอี�ำนาจในการเลอืกทางเดนิชวีติของตนเอง เพื่อผลกัดนัให้ประสบ
ความส�ำเรจ็ เราจงึจะเป็นผู้ชนะที่แท้จรงิ 
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แรงบนัดาลใจ ความมุ่งมั่น ขึ้นอยู่กบัตวัเราเป็นผู้ก�ำหนด เราเป็นผู้เลอืกที่จะกระท�ำ  
เราสามารถยกเลกิ หรอืปรบัเปลี่ยนจนิตนาการได้ น�ำไปสู่สภาพจติใจที่เราต้องการ ถ้าเรา
ยนืหยดัในสิ่งที่ถูกต้อง กไ็ม่มใีครหรอือะไรมอีทิธพิลต่อเราได้ ดงันั้น การก�ำหนดกรอบความ
คดิสู่เป้าหมายใดๆ ทั้งในส่วนที่เกี่ยวข้องกบัตนเอง คอบครวั องค์กร สงัคม เราต้องหยดุ
มองให้รอบด้านก่อนที่จะก�ำหนดให้เกดิภาพที่ชดัเจน เพื่อผลส�ำเรจ็ในการกระท�ำนั้นๆ

ดงันั้น ไม่ว่าเราจะท�ำอะไรกต็าม การที่งานใดๆ จะประสบความส�ำเรจ็ได้นั้น เราจะต้องมี
แรงบนัดาลใจ เพื่อพฒันาศกัยภาพภายในของเราให้ไปสู่จดุหมาย ไปสู่ความส�ำเรจ็ โดยเริ่ม
ที่ตนเองก่อน เพื่อสร้างความแขง็แกร่งภายในอย่างมุ่งมั่น ด้วยการสร้างภาพการมองในมมุ
บวกเสมอ และสอนให้ตวัเองคดิทางบวกตลอดเวลา แล้วน�ำไปประยกุต์ใช้กบัสมาชกิใน
ครอบครวั เพื่อนร่วมงานในองค์กร เพื่อสร้างโลกด้วยทศันคตใินเชงิบวกระหว่างกนั  
ปรบักรอบความคดิให้เข้าใจกนัมากขึ้‑น โดยการร่วมแรงร่วมใจกนั ท�ำงานร่วมกนัได้ดขีึ้น 
เพื่อให้ครอบครวั องค์กรก้าวไปข้างหน้าอย่างพร้อมเพรยีงกนั และบรรลวุตัถปุระสงค์ 
สามารถอยู่ร่วมกนัได้อย่างมคีวามสขุ

ท้อได้ ก็ลุกขึ้นได้
เมื่อท่านไม่ประสบความส�ำเรจ็ ผดิพลาด ท้อแท้ เราควรหยดุพกัผ่อน ท�ำใจให้สบาย  
เขยีนระบายลงในกระดาษ ล�ำดบัเหตกุารณ์ ต้องพจิารณาว่าความผดิหวงัเป็นเรื่องปกติ  
ใช้สตคิดิทบทวนข้อผดิพลาด หาเหตปุัจจยั หรอืข้อสงัเกตเหล่านั้น ใจต้องนิ่ง แน่วแน่ต่อ 
เป้าหมายบนหลกัการที่แท้จรงิ ค้นหาให้พบว่าอะไรคอืคณุค่าและความหมายที่แท้จรงิในสิ่งนั้น 
แล้วมาเริ่มต้นใหม่ คดิใหม่ ท�ำใหม่ โดยการยอมรบัอย่างเข้าใจ แล้วลบภาพความผดิหวงั 
ท้อแท้ ความไม่ส�ำเรจ็นั้น จากนั้นสร้างภาพหรอืกรอบความคดิแห่งความส�ำเรจ็ในเชงิบวก
ขึ้นมาใหม่ในจนิตนาการ เพื่อสร้างความเชื่อมั่น ความมุ่งมั่น แรงขบัเคลื่อนในการกระท�ำให้
บรรลผุลส�ำเรจ็ และด้วยการการยนืยนัต่อตนเองอย่างไม่ย่อท้อ จะช่วยสร้างให้เกดิแรง
บนัดาลใจกบัตนเอง แล้วลงมอืท�ำใหม่อกีครั้ง ทดลองใหม่ ปรบัปรงุ แก้ไขข้อผดิพลาดนั้น 
หากยงัไม่ส�ำเรจ็ ให้กลบัไปเริ่มต้นใหม่
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ภาพมาก่อนการกระท�ำเสมอ
การสร้างแรงบนัดาลใจ โดยการวาดภาพความส�ำเรจ็ จะท�ำให้เกดิการเปลี่ยน (กรอบ) 
ความคดิ เมื่อ (กรอบ) ความคดิเปลี่ยนออกนอกกรอบเดมิ จะเกดิการพฒันาศกัยภาพ 
กรอบความคดิปรากฏอยู่ในรูปของความรู้สกึนกึคดิ ประกอบไปด้วยอายตนะทั้ง 5 (ภาพ 
เสยีง กลิ่น รส สมัผสั) เราต้องใช้การวาดมโนภาพในการสร้างแรงบนัดาลใจ และปรบัปรงุ
โดยคดิและตั้งใจที่จะลบพฤตกิรรมหรอืสิ่งที่ไม่ดขีองตนเองออกไป แล้วสร้างความคดิใหม่ 
ก�ำหนดจติให้มุ่งมั่นว่าเราท�ำได้ ใช่เลย มนัต้องอย่างนี้สิ และฝึกฝนทางจติท�ำบ่อยๆ จะเกดิ
กรอบความคดิในระดบัจติใต้ส�ำนกึ เกดิมมุมอง ค่านยิม แรงบนัดาลใจ ซึ่งเป็นแรงขบัใน
การก�ำหนดให้เราเกดิพฤตกิรรม การกระท�ำ และเกดิผลของงานตามที่เราคาดหวงั ดงันั้น 
เราต้องวาดภาพความส�ำเรจ็ของงาน ก่อนลงมอืท�ำงานทกุครั้ง และต้องวาดให้ชดั ต้องฝึก
ฝนบ่อยๆ และการเปลี่ยนแปลง เราต้องมคี่านยิมบนหลกัการ (หลกัการที่ถูกต้องคอืกฎ
ธรรมชาต)ิ และการที่เราไม่ได้อยู่เพยีงคนเดยีว ต้องอยู่กบัคนอื่น เราต้องเรยีนรู้ในธรรมชาติ
ของคนแต่ละคน (รหสัชวีติ) เช่น ต้องเรยีนรู้ว่าเขามสี่วนดอีย่างไร เขาชอบหรอืไม่ชอบอะไร 
การที่เราอยู่กบัผู้อื่นต้องยดึหลกัการที่ถูกต้องซึ่งอาจมหีลายหลกัการได้ เราต้องเลอืกหลกั
การที่ส�ำคญักว่า 

คุณวิภาวี ตันอนุกูล ส�ำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ
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การสร้างแรงบันดาลใจ
จินตนาการสร้างแรงบันดาลใจ ขับเคลื่อนศักยภาพภายในให้ฝันเป็นจริง



© 2008 Copyright Intrans Co., Ltd.

สถาบันเพื่อการบูรณาการศักยภาพมนุษย์
อย่างเป็นองค์รวม มั่นคง ยั่งยืน มีความสุข

M: 081-439-5500
T/F: 02-238-5332
E: chanchai@intrans.co.th
www.intrans.co.th

แรงบันดาลใจด้วยค่านิยมบนหลักการที่ถูกต้อง
หลกัการคอื กฎที่เป็นจรงิ หรอืกฎธรรมชาติ ค่านยิมคอื ทศันคติ ความเชื่อที่สะท้อนจาก
ภายใน ค่านยิมที่ตรงกบัหลกัการคอืหลกัการ ค่านยิมก�ำหนดพฤตกิรรม พฤตกิรรมเป็นไป
ตามกรอบความคดิ และตวัพฤตกิรรมนี้เองที่เป็นตวัสะท้อนว่าบคุคลมรีะดบัศกัยภาพเท่าไร 
การเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมหรอืการยกระดบัศกัยภาพจงึต้องเปลี่ยนกรอบความคดิให้เป็นไป
ตามค่านยิมบนหลกัการที่ถูกต้อง  เราจงึควรทบทวนค่านยิมในการท�ำงานของตนเองว่า 
สอดคล้องกบัค่านยิมขององค์กรหรอืไม่ ยงัต้องปรบัปรงุเพิ่มเตมิสิ่งใดบ้าง
 
ศกัยภาพของมนษุย์ซ่อนเร้นอยู่ในตวัมนษุย์ เปรยีบเหมอืนดั่งภูเขาน�้ำแขง็ ศกัยภาพจะ
ด�ำเนนิไปตามกรอบความคดิที่อยู่ในรูปของความรู้สกึนกึคดิตามภาพ เสยีง กลิ่น รส และ
สมัผสัที่มนษุย์รบัรู้ การจะเพิ่มศกัยภาพ เราต้องเปลี่ยนกรอบความคดิที่มตี่อปัญหาและ
อปุสรรค ถ้าเราขยายกรอบความคดิให้กว้าง ยอมรบัความแตกต่างระหว่างกนั อปุสรรคใน
การท�ำงานกน็้อยลง ท�ำงานได้อย่างมคีวามสขุมากขึ้น
 
มนัเป็นความสามารถในการเลอืกตอบสนองต่อสิ่งที่เข้ามากระทบคอื การฟัง เข้าใจ รบัรู้ 
ยอมรบัการกระท�ำที่มากระทบ จากนั้นพยายามชี้แจงและแก้ไข ซึ่งการตอบสนองที่เหมาะ
สมจะแตกต่างไปตามบรบิทที่แตกต่างกนั จะต้องยอมรบัความแตกต่างซึ่งกนัและกนั  ไม่มี
ถูกผดิ มแีต่เหมาะสมหรอืไม่เหมาะสม แต่ทั้งหมดต้องอยู่บนหลกัการและประสบการณ์ของ
แต่ละบคุคล ถ้าการตอบสนองรนุแรงทั้งสองฝ่าย กจ็ะเกดิความสูญเสยีต่อทั้ง 2 ฝ่าย เรา
เลอืกได้ว่าจะตอบสนองต่อสิ่งที่มากระทบเราอย่างไร เมื่อเราเปลี่ยนกรอบความคดิที่มตี่อสิ่ง
เร้านั้นๆ และเลอืกตอบสนองต่อสิ่งเร้าอย่างเหมาะสม เรากจ็ะสามารถโน้มน้าวให้ผู้อื่น
เปลี่ยนแปลงได้เช่นกนั การชนะที่แท้จรงิ ไม่ใช่การพูดเพื่อเอาชนะ หรอือกีฝ่ายพูดว่าเราถูก
ต้องเสมอไป คนที่เลอืกตอบสนองได้อย่างเหมาะสมต่างหาก

คุณชญานี วัชรเกษมสินธุ์ ส�ำนักงานบริหารโครงการกองทุนโลก

หลักการ คุณธรรม และค่านิยม 
ค่านยิมเป็นมมุมองหรอืทศันคตทิี่สะสมจากประสบการณ์ของตน หลกัการเป็นกฎธรรมชาต ิ
เป็นจรงิและไม่เปลี่ยนแปลง หลกัการของมนษุย์คอืคณุธรรม ดงันั้น ค่านยิมที่สอดคล้องไป
ในแนวเดยีวกบัหลกัการ กค็อื คณุธรรมในชวีตินั่นเอง ด้วยความเข้าใจดงักล่าว เราควรพฒันา 
ค่านยิมตนเองและทบทวนค่านยิมของเรากบัค่านยิมของครอบครวัและองค์กร ว่าสอดคล้อง
กนัอย่างไร และค่านยิมเหล่านั้นเป็นไปในแนวทางเดยีวกบัหลกัการอย่างไรบ้าง เพื่ออธบิาย
ว่าค่านยิมนั้นถูกต้องและควรปฏบิตัิ เพื่อให้เกดิความเจรญิก้าวหน้าของชวีติอย่างยั่งยนื 
รวมทั้งจะถ่ายทอดให้ทมีงานเข้าใจเรื่องนี้ด้วย

Yaowares Deeviputh Berli Jucker Public Company Limited.
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ศักยภาพเพิ่มได้สูงสุดจากการคิดออกนอกกรอบ
กรอบความคดิเป็นเหตใุห้เกดิการกระท�ำ การกระท�ำคอืภาพสะท้อนของศกัยภาพในตวัเรา 
เราจะท�ำตามสิ่งที่เราคดินกึรู้สกึ ซึ่งเชื่อมโยงกบัสิ่งเร้าและแรงบนัดาลใจ ดงันั้น ศกัยภาพ 
จะสามารถพฒันาได้จาการปรบักรอบความคดิให้อยู่ในเชงิบวกและสร้างสรรค์ เรามคีวาม
สามารถในการปรบักรอบคดิของตนเองได้ ด้วยการสร้างแรงบนัดาลใจหรอืสร้างช่องว่างให้
เพิ่มเตมิความรูส้กึนกึคดิที่ต่างไปจากที่เคยม ีนั่นหมายความว่า การพฒันาศกัยภาพของตนเอง 
นอกจากจะท�ำได้โดยการขยายมมุมองของตนเองให้กว้างขึ้นกว่าเดมิแล้ว ยงัสามารถ 
พฒันาได้โดยการคดิออกจากกรอบความคดิเดมิของตนเองซึ่งอาจหมายถงึการเปลี่ยนกรอบ 
ความคดิใหม่ ถ้าเจอปัญหาที่ประเมนิแล้วว่าไม่มทีางออกหรอืทางแก้ไข ให้หยดุคดิก่อน 
เพราะทางออกที่เรายงัมองไม่เหน็ คดิไม่ได้ อาจมสีาเหตมุาจากการสร้างทางออกที่จ�ำกดั
ภายใต้กรอบความคดิที่ตดัสนิว่าทางนั้นเป็นไปไม่ได้ ดงันั้น ควรต้องพกักรอบคดิเดมิไว้ข้าง
เก้าอี้ แล้วค้นหาข้อมูลใหม่ๆ หรอืผ่อนคลายจากเรื่องนั้นๆ หรอืแลกเปลี่ยนกบัเพื่อนร่วมงาน 
และพจิารณาหาทางออกใหม่ ดงันั้น เมื่อเราเจอสถานการณ์ที่มผีลต่อจติใจ ท�ำให้รู้สกึไม่
สบายใจ โมโห หรอืหงดุหงดิ ให้ใช้เวลาในการพจิารณาเหตกุารณ์นั้นอกีครั้ง เพื่อทบทวน
ความคดิของตนเองและเหตกุารณ์ดงักล่าว กระทั่งปรบัแง่มมุให้เป็นความท้าทายของชวีติ

คุณจิตรานุช ปานขาว ส�ำนักงานบริหารโครงการกองทุนโลก

ศักยภาพไม่เคยออกนอกกรอบความคิด
กรอบความคดิ คอืสิ่งที่อยู่ภายในของแต่ละบคุคลที่ส่งผลต่อศกัยภาพของบคุคลๆ นั้น 
เพราะระดบัศกัยภาพไม่เคยออกนอกกรอบความคดิ คดิอย่างไร ศกัยภาพกไ็ปได้เท่านั้น ดงั
นั้น การพฒันาศกัยภาพต้องเพิ่มกรอบความคดิให้มากขึ้น เราสามารถสร้างกรอบความคดิ
ได้ โดยกระบวนการปรงุแต่งกรอบความคดิ พฒันาความคดิเชงิระบบ การเสรมิสร้างแรง
บนัดาลใจ โดยจะต้องสร้างภาพความส�ำเรจ็ การเหน็คณุค่าตนเอง คณุค่าของคนอื่น สร้าง
ความเชื่อใจ ความศรทัธา ท�ำเกดิความฮกึเหมิ เกดิอารมณ์ร่วมในการด�ำเนนิงาน 

การคดินอกกรอบ (Creative Thinking) เป็นค่านยิมหนึ่งขององค์กร เมื่อศกัยภาพไม่เคยออก
นอกกรอบความคดินอกจากจะเพิ่มขยายเพดานของกรอบความคดิให้มากขึ้น เพื่อส่งผลต่อ
ศกัยภาพตนเองแล้ว ต้องเปลี่ยนมมุในการคดินอกกรอบอกีด้วยซึ่งเป็นสิ่งที่ท้าทายความ
สามารถ แต่ทั้งนี้การคดินอกกรอบต้องอยู่ในหลกัการที่ถูกต้องด้วยจงึจะยั่งยนื

คุณรักจุฬา ตังตระกูล ส�ำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติเขต 7 ขอนแก่น
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